PROTOKOL NUMER 6/2025
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji

w dniu 13 stycznia 2025 r.
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1. Powitanie cztonkéw Komisiji i stwierdzenie

prawomocnosci posiedzenia.

Przewodniczaca Komisji Marta Syryjczyk otworzyta 6 posiedzenie Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji i powitata cztonkow Komisji oraz zaproszonych gosci: Zastepce
Dyrektora powiatowego Centrum Pomocy Roninie panig Monike Jedrowska oraz
pana Adriana Pryczek pracownika Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

Oznajmita, ze jest quorum i obrady sg prawomocne. Obecnych 3 cztonkéw Komisiji.

2. Zatwierdzenie porzadku posiedzenia.
Przewodniczaca Komisji Marta Syryjczyk odczytata porzgdek obrad. W zwigzku

z brakiem uwag poprosita o przegtosowanie porzgdku obrad.

Glosowano w sprawie Zatwierdzenie porzgdku posiedzenia.

Wyniki glosowania ZA: 3, PRZECIW: 0, WSTRZYMUJE SIE: 0, BRAK GLOSU: 0,
NIEOBECNI: 1

Porzadek zostat przyjety jednogtosnie 3 gtosami za.

3. Rozpatrzenie skargi.

Przewodniczgca Komisji Marta Syryjczyk poinformowata, ze do Komisji zostat.



skierowana celem rozpatrzenia skarga na dziatalnos¢ Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie. Poprosita o udzielenie wyjasnien.

Pani Monika Jedrowska Zastepca Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie poinformowata, ze w sSwietle przepisow dot. "Programu Asystent Osobisty
Osoby z Niepetnosprawnoscig" obowigzujacych w 2024 r. Centrum nie miat
obowigzku pisemnego bgdz telefonicznego informowania wnioskodawcy o sposobie
rozpatrzenia ztozonej "Karty zgtoszenia". Ponadto Karta zgtoszenia do Programu nie
jest wnioskiem administracyjnym, a jedynie formg zgtoszenia osoby do udziatu we
wsparciu asystenckim, wiec nie majg tu zastosowania przepisy KPA.

Pan Adrian Pryczek poinformowat, po wptynieciu skargi, rozmawiat telefonicznie ze
skarzgca, w trakcie ktorej przeprosit z powodu zaistniatej sytuacji, jednoczesnie
wskazat inne mozliwosci pozyskania asystenta osobistego dla osoby

z niepetnosprawnoscig m.in. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktéry takze
Swiadczy ustugi asystenckie. Dodat, ze Karte zgtoszeniowg sktada sie wraz z Kartg
czynnosci asystenta, w ktérych wiasnorecznym podpisem akceptuje sie
oswiadczenia, iz osoba sktadajgca zapoznata sie z tre$cig Programu oraz

z zasadami przetwarzania danych osobowych.

Po przedyskutowaniu Przewodniczgca Komisji zaproponowata przyjecie
ponizszego wniosku:

Glosowano w sprawie: Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji na posiedzeniu w dniu

13 stycznia 2025 r. rozpatrywata skarge mieszkanki Mikotowa na dziatalnos¢ PCPR
i po zapoznaniu sie z wyjasnieniami oraz wystuchaniu pracownikdw merytorycznych
PCPR, komisja uznata skarge za bezzasadng. W swietle przepiséw dot. "Programu
Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig" obowigzujgcych w 2024 r. PCPR
nie miat obowigzku pisemnego informowania wnioskodawcy o sposobie rozpatrzenia
ztozonej "Karty zgtoszenia" (zatgcznik nr 7 do Programu). Pracownicy PCPR
poinformowali, ze w rozmowie telefonicznej ze skarzgcg, w trakcie ktorej wyrazili
ubolewanie z powodu zaistniatej sytuaciji, jednocze$nie wskazali inne mozliwosci
pozyskania asystenta osobistego dla osoby z niepetnosprawnoscig. Pracownicy
PCPR oswiadczyli, ze procedury dot. ochrony danych osobowych sg przestrzegane
i piecze nad nimi sprawuje Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Wyniki glosowania ZA: 3, PRZECIW: 0, WSTRZYMUJE SIE: 0, BRAK GLOSU: 0,
NIEOBECNI: 0

Przewodniczgca Komisji Marta Syryjczyk poinformowata, ze projekt uchwaty




w sprawie rozpatrzenia skargi przekaze Przewodniczacemu Rady celem ujecia

w porzgdku obrad ses;ji styczniowe.

4. Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia.

Przewodniczaca Komisji Marta Syryjczyk poinformowata, ze protokot z 5
posiedzenia Komisji zostat udostepniony na esesji.

W zwigzku z brakiem uwag do protokotu przystgpiono do gtosowania.

Glosowano w sprawie: Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia.

Wyniki glosowania ZA: 3, PRZECIW: 0, WSTRZYMUJE, SIE: 0, BRAK GLOSU: 0,
NIEOBECNI: 1

5. Zamkniecie posiedzenia.

Przewodniczgca Komisji Marta Syryjczyk podziekowata radnym za uczestnictwo
w posiedzeniu, po czym zamkneta 6 posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Powiatu Mikotowskiego VIl kadencji.
Na tym protokdt zakonczono.
Protokotowata: Aleksandra Stolarz
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